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Abstract. Atualmente, o mercado de gas natural no Brasil tem apresentado expansdo devido as
perspectivas de utilizacdo do gas do pré-sal, a venda de ativos da Petrobras ¢ ao estimulo a
entrada de novos agentes, por intermédio de programas governamentais. Simultaneamente,
aumenta o desafio na industria para manter os pardmetros de seguranca das operagdes. Uma
analise dos resultados de auditorias provenientes da agéncia reguladora ANP (Agéncia
Nacional do Petrdleo, Gas e Biocombustiveis) possibilitou identificar desvios reincidentes nos
sistemas de gestdo de seguranga operacional, por parte dos agentes regulados. Neste contexto,
este artigo apresenta o mapeamento dos principais pilares do arcabouco regulatorio brasileiro
de seguranca operacional, bem como uma proposta de guia (roadmap) para atendimento das
respectivas diretrizes regulatorias. Adicionalmente, ¢ sugerida a utilizacdo dos mecanismos de
avaliacdo da conformidade ja existentes na Infraestrutura Nacional da Qualidade.
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1. Introducao

O mercado de gas natural tem apresentado aumento de producdo em diversos blocos econdmicos, no
panorama internacional (BP, 2022).

Em 2021, embora os Estados Unidos tenham se mantido como o maior produtor de gas natural,
com 934.2 bilhdes de m’ , a Russia demonstrou crescimento de producao, totalizando 701,7 bilhoes de
m’ de gas natural e ocupou o segundo lugar. O Brasil apresentou a 30° posi¢do no ranking mundial de
produtores, com 24,3 bilhdes de m® de gas natural (ANP, 2022).

Conforme as diretrizes da OCDE - Organizacao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico,
o Plano Nacional de Energia 2050 (PNE-2050) indica que nos Gltimos anos no Brasil, aconteceram
desinvestimentos estratégicos na cadeia de gas natural pela Petrobras e alguns desses ativos foram
disponibilizados para venda, motivados pela perspectiva de utilizagdo do gas do pré-sal e outros
fatores. Cabe colocar que a Petrobras ¢ uma empresa estatal de economia mista e representa a maior
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parte das unidades operacionais na industria nacional de 6leo e gas. Com o objetivo de tornar a oferta
do gas natural mais competitiva, os programas governamentais como “Gas para Crescer” ¢ “Novo
Mercado de Gas” foram estabelecidos, assim como revisdes no ambito legal foram realizadas,
incluindo a publicagdo da Nova Lei do Gas Natural - Lei n® 14.134 em abril de 2021. Regulamentos
especificos deste setor da industria sdo predominantemente emitidos pela ANP - Agéncia Nacional do
Petréleo, Gas ¢ Biocombustiveis — ANP.

Neste sentido, através de sua agenda regulatoria de 2022-2023, a ANP tem identificado desafios no
que tange ao atendimento de requisitos regulatorios, como os aplicaveis a seguranga operacional, por
parte dos agentes regulados (titular dos direitos concedidos pela ANP).

Em relacdo a avaliagdo da conformidade, desde 2010, a ANP divulga os resultados de suas agoes
de fiscalizacdo e auditorias por meio dos Relatérios Anuais de Seguranca Operacional. A ANP
menciona alguns desafios para a industria como estimular a aplicacdo de boas praticas a fim de
contribuir no aperfeicoamento do sistema de gestdo do operador e, consequentemente, melhorar os
indices de seguranca operacional (ANP, 2021).

Este estudo verificou que as auditorias de sistema de gestdo de seguranca operacional sdo
realizadas periodicamente por profissionais da ANP e, embora possua diretrizes estabelecidas como a
Resolucdo ANP n°® 851/2021, por exemplo, estas avaliagdes nao envolvem a aplicacdo de mecanismos
de avaliagdo da conformidade ja existentes na Infraestrutura Nacional da Qualidade, como a
certificacdo, de acordo com a recomendacao da International Accreditation Forum — 1AF.

2. Metodologia

No que tange a metodologia de pesquisa, o estudo possui natureza exploratoria com abordagem
qualitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de andlise bibliografica, composta
majoritariamente por fontes primdrias e secundarias oriundas dos poderes executivos, legislativos e
autarquias federais do Brasil, bem como foram analisadas referéncias internacionais especificas da
industria de gas natural. Adicionalmente, as amostras foram obtidas por meio dos Relatérios de
Auditoria Interna da ANP aplicaveis ao tema Seguranga Operacional, considerando os agentes
regulados participantes do mercado de gas natural no Brasil.

3. Resultados e discussao

As diretrizes de Seguranga Operacional podem ser entendidas como um conjunto de praticas que
visam a protecdo da sociedade em geral, da forga de trabalho, do meio ambiente e das operacdes, por
meio da adog¢do de um Sistema de Gestdo fundamentado em boas praticas da industria (ANP, 2021).

No que tange ao mapeamento do arcabouco regulatorio de seguranca operacional aplicavel ao
mercado de gas natural no Brasil, a instituicdo que pretende ser cadastrada como um agente regulado
neste mercado encaminha & ANP as documentagdes técnicas de seus projetos ¢ de suas instalagdes
operacionais, segundo diretrizes da Resolugdo ANP n° 52/2015. Nesta etapa, a agéncia reguladora
define a aplicabilidade dos diversos regulamentos técnicos estabelecidos e publicados pela ANP, no
que tange a segurancga das operacdes. Uma vez cadastrados na agéncia, esses agentes regulados sdo
periodicamente avaliados segundo diversas diretrizes técnicas e de gestdo, incluindo os requisitos de
Sistema de Gerenciamento de Seguranga Operacional.

Dentre os regulamentos que disciplinam o tema da seguranga operacional, estdo, mas ndo se
limitam a: 1) Resolugdo ANP n° 43/2007 (SGSO), que define o regulamento técnico do sistema de
gerenciamento da seguranca operacional das instalagdes maritimas de perfuracdo e produgdo de
petroleo e gas natural; ii) Resolugdo ANP n° 2/2010 (SGI), a qual amplia a aplicagdo do SGSO em
atividades terrestres e estabelece o regulamento técnico do sistema de gerenciamento da integridade
estrutural das instalacdes terrestres; iii) Resolugdo ANP n° 06/2011 (RTDT), que institui o
regulamento técnico de dutos terrestres para a movimentagdo de petrdleo, derivados e gas natural; iv)
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Resolucdo ANP n° 41/2015 (SGSS), que institui o regulamento técnico do sistema de gerenciamento
da seguranga operacional de sistemas submarinos; v) Resolucdo ANP n°® 46/2016 (SGIP), que
determina o regulamento técnico da segurancga operacional da integridade de pogos; e vi) Resolugéo
ANP n° 810/2020 (RTT), que estabelece requisitos de seguranga operacional de terminais para
movimentacdo e armazenamento de petroleo, derivados, gas natural e biocombustiveis (ANP, 2021).

Observou-se que cada regulamento técnico de seguranga operacional ¢ estruturado em praticas ou
capitulos, com requisitos técnicos e de gestdo a serem atendidos. A figura 1 apresenta os principais
regulamentos técnicos do arcabougo regulatdrio de seguranga operacional no Brasil que foram
mapeados, como pilares, neste estudo.

Figura 1. Arcabouco regulatorio de seguranga operacional no Brasil
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Fonte: elaborado pela autora com dados de ANP, 2007-2021.

O arcabougo regulatorio de seguranga operacional no Brasil ¢, em sua grande parte, composto por
diretrizes de conscientizagdo e treinamento, gestdo documental, auditorias internas, analises de riscos,
planejamentos de emergéncia e gestdo da integridade.

Todavia, constatou-se por meio desta pesquisa, que o arcabougo regulatorio aplicavel a seguranca
operacional no Brasil se encontra em constantes atualizagdes, em atendimento a Agenda Regulatoria
2022-2023. Por intermédio da Consulta Pablica n® 28/2022, a ANP tem realizado ac¢des de atualizagdo
dos regulamentos de Seguranga Operacional, integrando conceitos de abordagem de processos em um
ambito gerencial.

Em relacdo a avaliagdo da conformidade dos Sistemas de Gestdo de Seguranca Operacional,
periodicamente sdo realizadas agdes de fiscalizagdo, incluindo auditorias, nas instalagdes operacionais
dos agentes regulados.

Na tultima década, foram realizadas aproximadamente 774 agdes de fiscaliza¢do e auditorias de
seguranga operacional, relacionadas as atividades de petroleo e gas no Brasil (ANP, 2021).

Segundo a Resolugdo ANP n°® 851/2021, a qual regulamenta o procedimento de fiscalizagdo de
seguranca operacional das atividades de exploracdo e producdo de petroleo e gas natural, as ndo
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conformidades podem ser classificadas como criticas, graves, moderadas ou leves. Portanto, as nao
conformidades classificadas como criticas caracterizam impacto mais significativo na seguranga
operacional das instalagdes, na sociedade e no meio ambiente.

Durante a pesquisa, foi observado que os temas envolvidos nos desvios sistémicos foram: i) cultura
de seguranga, compromisso ¢ responsabilidade gerencial; ii) auditorias internas; iii) identificagdo e
analise de risco; iv) elementos criticos de seguranga operacional; v) monitoramento e melhoria
continua do desempenho; vi) gerenciamento da integridade; vii) gerenciamento de mudangas; viii)
planejamento de emergéncia; ix) procedimentos operacionais (trabalho seguro, procedimento em
condi¢des especiais incluindo critérios de fatores humanos) e x) projeto, comissionamento, construgao
e instalacdo. A figura 2 demonstra a os desvios reincidentes de seguranca operacional no Brasil.

Figura 2. Principais desvios sistémicos de seguranca operacional no Brasil
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Fonte: elaborado pela autora com dados de ANP, 2010-2021.
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De acordo com a abordagem de processo PDCA (do inglés, Plan, Do, Check e Act), os Relatorios
Anuais de Seguranca Operacional, indicam que as principais dificuldades dos agentes regulados se
concentram nas fases de planejamento e de monitoramento de seus respectivos sistemas de gestao.

Segundo Health and Safety Executive do Reino Unido (HSE), é recomendado que o gerenciamento
de seguranca das operagdes seja fundamentado na abordagem PDCA. O HSE menciona que uma
gestdo bem-sucedida raramente pode ser alcangada por intervencdes pontuais, sendo necessaria uma
abordagem abrangente, estruturada e sistematica, considerando a seguranga operacional como parte
integrante do gerenciamento macro de uma organizacdo € ndo como um sistema paralelo e
independente (HSE, 2013).

Para contribuir com a estruturagdo dos sistemas de gestdo de seguranca operacional, o HSE
estabeleceu a instrugdo Managing for Health and Safety, que apresenta as principais etapas para
implantar um gerenciamento especifico para a seguranga de processos operacionais, bem como a obter
um equilibrio entre os requisitos técnicos, de risco € os aspectos da gestdo. A figura 3 apresenta a
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abordagem PDCA aplicavel & seguranca operacional, segundo a instru¢do Managing for Health and
Safety do HSE do Reino Unido.

Figura 3. Abordagem de processo PDCA aplicavel a seguranca operacional
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Fonte: adaptado pela autora com dados de HSE, 2013.

Portanto, os regulamentos técnicos de seguranga operacional podem ser atendidos através de uma
estrutura de sistema de gestdo, agregada aos macroprocessos da organizagdo, contribuindo para
garantia da conformidade legal e melhoria continua.

Neste sentido, 0 mapeamento dos principais pontos criticos realizado neste estudo, contribuiu para
a estruturagdo de uma proposta de guia (roadmap) para a implantacio de um sistema de
gerenciamento de seguranca operacional, conforme figura 4.
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Figura 4. Proposta de guia (roadmap) para implantacdo de um sistema de gestdo de seguranga
operacional
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Fonte: elaborado pela autora, com dados de ANP, 2021 ¢ HSE, 2013.

Ao passo que a expansdo ¢ a interconexdo do mercado de gas natural avancam a demanda por
infraestrutra da qualidade aumenta de forma concomitante, uma vez que a certificagdo, a metrologia, a
normalizag@o e a avaliacio da conformidade sdo pardmetros essenciais para a industria, incluindo o
mercado de gas natural.

O Modelo Regulatorio do Inmetro menciona que Infraestrutura da Qualidade pode ser
compreendida como um sistema que inclui organizagdes publicas, organizacdes privadas, politicas,
estruturas legais e regulatorias relevantes e praticas necessarias para fornecer apoio para a qualidade, a
seguranga e a seguran¢a ambiental dos produtos, servigos e processos (Inmetro, 2022).

No Brasil, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — Inmetro ¢ o gestor do
Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade — SBAC. Por conseguinte, a avaliagdo da
conformidade tem sido considerada como instrumento regulador que facilita o comércio internacional
e fortalece o mercado interno (Inmetro, 2022).

Segundo o IAF (2019) os 6rgios governamentais e reguladores sdo constantemente levados a tomar
decisdes relacionadas a prote¢do a saude, ao meio ambiente ¢ ao bem-estar dos consumidores e das
partes interessadas envolvidas. Para atender a estas demandas, podem ser desenvolvidos novos
regulamentos e requisitos, bem como aplicados critérios de avaliagdo da conformidade.
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A IAF (2020) menciona que a certificacdo acreditada de OH&SMS (Occupational Health and
Safety Management Systems) avaliada por um organismo de certificagdo pode assegurar o
cumprimento de seus compromissos politicos, incluindo conformidade legal.

Neste sentido, a IAF (2019) reforca que ndo conformidades continuas ou potenciais com 0s
requisitos legais aplicaveis podem demonstrar falhas na gestdo de uma organizagdo e no seu Safety
Management Systems (Sistemas de Gestao de Seguranca).

O uso da certificag@o credenciada beneficia o governo e os reguladores nas decisdes que afetam a
protecdo da satide humana e do meio ambiente facilita o comércio e o crescimento econdmico. Desta
forma, podem eliminar a necessidade de as autoridades reguladoras empregarem seu proprio pessoal
de auditoria (IAF, 2019).

No decorrer da pesquisa, foi observado que o processo de avaliagdo de conformidade dos Sistemas
de Gestdo de Seguranga Operacional dos agentes regulados ¢ realizado de forma amostral pela propria
agencia reguladora ANP desde o ano de 2010, de acordo com a Resolugdo ANP n° 851/2021.Embora
as auditorias sejam realizadas de forma estruturada, foi evidenciado que este processo de avaliacdo, até
0 momento, ndo € vinculado ao SBAC, bem como a Infraestrutura Nacional da Qualidade.

Em contrapartida, em relagdo ao alinhamento entre demandas atuais do mercado e as atividades de
Avaliacao da Conformidade, o Inmetro menciona a possibilidade de solicitagdo de desenvolvimento
de Programas de Acredita¢do, por meio da estrutura organizacional da Cgcre - Coordenacdo Geral de
Acreditag@o do Inmetro e da Divisdo de Desenvolvimento de Programas de Acreditacdo, que gerencia
a politica e a sistematica para tratamento de novas demandas por esquemas de acreditagao.

Em suma, os mecanismos ciclicos de avaliagdo da conformidade, como a certificacdo e a
acreditagdo, onde aplicavel, poderiam contribuir para a melhoria continua dos sistemas de gestdo de
seguranca operacional dos agentes regulados da industria de gas natural.

4. Conclusao

O artigo apresentou uma proposta de guia (roadmap) para implementagdo de um sistema de
gerenciamento de seguranga operacional, aplicavel ao mercado de gas natural regulado pela ANP,
considerando uma abordagem sistémica dos principais requisitos que compdem o arcabougo
regulatorio de seguranga operacional no Brasil de forma integrada a abordagem do PDCA, segundo a
instrucdo Managing for Health and Safety do HSE do Reino Unido. Com base nos resultados obtidos,
foi constatado que no Brasil as politicas publicas regulatorias, frente aos temas de abertura do mercado
de gas natural e a seguranca operacional tem apresentado avangos significativos, por parte dos orgéos
governamentais. Entretanto, por parte dos agentes regulados, a avaliagdo da conformidade, quanto aos
regulamentos técnicos de seguranga operacional, indicou ndo conformidades sist€émicas, desvios
recorrentes, incluindo incidentes operacionais. Desta forma, a abertura do mercado do gas natural no
Brasil com a entrada de novos agentes, aponta para um ponto de aten¢do, no que se refere aos
processos de implementacdo e avaliagdo da conformidade. Neste contexto, poderia agregar a industria
de gas natural o estudo de desenvolvimento de Programas de Acreditagdo aplicavel aos Sistemas de
Gestdo de Seguranga Operacional no Brasil, segundo recomendag¢des do IAF - International
Accreditation Forum.
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